DIDALYSE

FORMATION « CONSEIL

CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION
DIDALYSE

Les présentes conditions générales d'utilisation (ci-aprés « Les Conditions Générales d'Utilisation» ou
« CGU ») régissent les rapports entre :

- La société DIDALYSE, Société par Actions Simplifiée au capital de 8.000 euros, dont le siége social
est situé 13 rue du Pré de I'Ange — 56680 PLOEREN, immatriculée au Registre du commerce et des
sociétés de VANNES, sous le numéro 422 844 324, exploitant le site www.didalyse.fr,

Ci-aprés désignée « DIDALYSE »,

Et

- Les utilisateurs des Sites référencés sous les noms de domaines foad-dida.fr, dida-learning.fr,

didalyse.fr et tous les padlet déposés sur padlet.com , tels qu'identifiés par eux-mémes lors de la

création de leur compte sur ledit Site.

giraptrés désignés individuellement I'« Utilisateur » ou collectivement ou les «Ultilisateurs » ou le «
lent »

Préambule

DIDALYSE exploite une plateforme Internet accessible aux adresses http://www.foad-
dida.fr/index.php et http://dida-learning.fr/user_portal.php et https://www.didalyse.fr et tous les padlet
déposés sur padlet.com , (le « Site »), et permettant aux Utilisateurs d'accéder en mode sécurisé a
des contenus privilégiés dans le cadre des formations dispensées par la société DIDALYSE.

Ce Site est un espace dédié aux utilisateurs clients ayant souscrit une formation DIDALYSE par
contrat séparé.

lls sont identifiés nominativement (identifiant et mot de passe personnel) et auront accés a des
informations et services en ligne.

A cette fin, le Site offre a I'Utilisateur des accés et contenus, exclusivement dédiés a son parcours en
tant qu'Utilisateur d'une formation (ci-aprés dénommés le «Service »).

Ces fonctionnalités sont accessibles a titre gratuit dés lors qu'un contrat de formation est signé entre
DIDALYSE et le client.

Tous les Utilisateurs de ce Site (i) sont clients d'une formation DIDALYSE et (ii) acceptent les
présentes Conditions Générales d'Utilisation.

L'Utilisateur reconnait remplir les conditions pour bénéficier de la qualité d'Utilisateur tel que définie a
I'article 1 ci-aprés, avoir pris connaissance des présentes Conditions Générales d'Utilisation et
accepter de s'y conformer sans aucune réserve.
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Article 1. Définitions

Administrateur Site : désigne toute personne ou prestataire désigné par DIDALYSE pour gérer le
Site.

Administrateur : personne appartenant au Client en charge de la gestion du systéme d'information,
que ce soit au niveau de sa sécurité, de son fonctionnement de son exploitation ou de son évolution.
L'Administrateur octroie I'accés aux différents Services proposés par DIDALYSE sur son Site aux
Collaborateurs.

C.L.L : Correspondant Informatique et Libertés de DIDALYSE.

Le correspondant informatique, dont la désignation faite par DIDALYSE est notifiée a la CNIL, veille,
en toute indépendance, a la protection des données a caractére personnel et a la conformité des
traitements automatisés mis en ceuvre au sein de DIDALYSE.

Charte Graphique : désigne les créations relatives a la structure générale du Site

Client : entité utilisatrice de formation DIDALYSE et souhaitant un accés au Site et aux services
correspondants pour les Stagiaires

Stagiaire : désigne la personne exercant son activité professionnelle au sein du Client et qui
utilise les services DIDALYSE dans le cadre de la formation a laquelle le Client I’a inscrit.
Contenu(s) DIDALYSE : désigne les marques, les logos, les noms de domaines, les graphismes, les
bandes annonces, les photographies, les applications logicielles, les progiciels, solutions, les
animations, les textes, les descriptifs de vente, et les éléments, qu'ils soient visuels et/ou sonores
provenant de www.didalyse.fr (site internet)

Contenu(s) Utilisateur : désigne les graphismes, les vidéos, les photographies, les animations, les
pseudonymes, les noms, les symboles, les textes, les commentaires et plus généralement les
éléments, qu'ils soient visuels, textuels ou sonores provenant a l'origine d'un Utilisateur du Site.
Contrat : désigne tout contrat conclu parallélement aux présentes entre la société DIDALYSE et le
Client.

Correspondant Informatique : Il a pour mission d'assurer un premier niveau de support vis-a-vis des
Utilisateurs.

Forum : service permettant I'échange et la discussion sur un théme donné, chaque Utilisateur pouvant
lire a tout moment les interventions de tous les autres et apporter sa propre contribution, dans le
respect des principes posés aux présentes CGU et des dispositions |égales impératives propres a
I'Informatique et aux Libertés.

Modérateur : désigne la personne choisie par DIDALYSE qui supervise I'activité de communication du
Forum. Il a pour mission d'animer les débats, de surveiller I'échange et la discussion des Utilisateurs,
de prendre des décisions en matiére de contenu et de la direction des filets, de faire avancer les
discussions d'une section a I'autre pour maintenir les sujets organisés. Il dispose également du pouvoir
discrétionnaire de verrouiller la discussion, de supprimer les messages ne respectant pas les
présentes CGU, d'éviter les arrosages publicitaires et les bombardements, ainsi que les propos qui
pourraient constituer des infractions pénales.

Murs de ressource : lien accessible avec un mot de passe commun a tous les Stagiaires d’'un méme
Client permettant I'accés (i) aux supports de formation, (ii) a la production des Stagiaires et (iii) a un
ensemble d’autres documents que DIDALYSE jugera utiles

Plateforme : désigne la plateforme de préparation en ligne proposée par DIDALYSE

Site désigne le site de la société DIDALYSE accessible notamment a I'adresse www.didalyse.fr
Service : désigne les services proposés par DIDALYSE sur son Site et la Plateforme ainsi que les
Murs de Ressources

Utilisateur : désigne tout internaute utilisant le Site et/ou la Plateforme.Support Utilisateur : personne
en charge d'apporter une aide technique aux Utilisateurs pour I'utilisation du Site.
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Article 2. Champ d'application et acceptation des conditions générales d'utilisation des services du site

Les CGU ont pour objet de définir :

- les droits et les obligations des Utilisateurs lors de leur utilisation du Site et des Services, dans leurs
rapports mutuels, vis-a-vis des autres tiers et de DIDALYSE,
- le pouvoir de DIDALYSE de contréler et surveiller I'utilisation du Site.

Les présentes Conditions Générales d’Utilisation sont en langue frangaise et ont vocation a s’appliquer
de facon exclusive entre DIDALYSE et tout Utilisateur souhaitant accéder au Site et/ou utiliser les
Services.

Les Services sont exclusivement réservés aux Utilisateurs. Toute utilisation des Services ou du Site
emporte de plein droit I'application des présentes CGU.

Article 3. Modalités de souscription & d’accés aux services

Afin de bénéficier du Service, le Client devra au préalable adresser les informations nécessaires a
I'Administrateur pour linscription du Stagiaire au Service L’Utilisateur reconnait avoir pris
connaissance des présentes Conditions Générales d'Utilisation et accepter de s'y soumettre sans
réserve.

L'Utilisateur garantit a DIDALYSE avoir fourni des informations exactes, a jour et complétes concernant
son identité, adresse e-mail, son activité professionnelle et ses produits DIDALYSE (« Informations
personnelles »). Il s'engage notamment a fournir une adresse électronique effective. S'il n'agit pas pour
son propre compte, il garantit agir pour le compte d'une personne physique ou morale répondant aux
conditions qui précédent, qu'il représente Iégalement ou l'ayant expressément mandaté afin de
contracter avec DIDALYSE et l'ayant autorisé a communiquer les informations nécessaires a
I'utilisation du Service, dans les conditions définies aux présentes.

L'Utilisateur s'engage a préserver I'exactitude de ces informations, et ce dans son propre intérét, eu
égard a la finalité du Service. Chaque Utilisateur peut procéder a tout moment aux modifications des
données le concernant, qui lui apparaissent utiles ou nécessaires, y compris s'agissant de ses données
d'inscription, en informant DIDALYSE des modifications a apporter.

L'Utilisateur est informé que DIDALYSE est en droit de suspendre la fourniture du Service a tout
Utilisateur dont les modalités d'inscription violeraient les présentes Conditions Générales d'Utilisation.
En outre, DIDALYSE pourra désactiver l'accés aux Services dés lors que ['Utilisateur n'aura pas
satisfait a ses obligations (notamment son obligation de paiement et de présence) au titre des contrats
conclus parallelement aux présentes auprés de DIDALYSE.

Dans I'hypothése ou I'Utilisateur fournirait des données fausses, inexactes, périmées ou incomplétes,
DIDALYSE sera en droit de suspendre ou de résilier I'accés au Service et son compte et de lui refuser,
a l'avenir, I'accés a tout ou partie du Service.

Dans I'nypothése ou I'Utilisateur aurait violé les lois applicables, notamment pénales, ou celles visant
a protéger les droits d'un tiers, ou si sa conduite a nui aux intéréts d'une personne, quelle qu'elle soit
y compris DIDALYSE ou toute société ayant un lien lIégal avec DIDALYSE, ou a I'utilisation du Service
par un autre Utilisateur, DIDALYSE sera en droit de suspendre ou de résilier I'accés au Site et son
compte, sans preéavis, et de lui refuser a I'avenir l'accés a tout ou partie du Service.

DIDALYSE n'est en aucun cas responsable vis-a-vis des Utilisateurs et des tiers des erreurs,
omissions, imprécisions pouvant étre relevées dans les informations fournies par un Utilisateur.
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3.3.- Compte Utilisateur et mot de passe

DIDALYSE crée un compte d’accés a la Plateforme pour chaque Utilisateur ou pour un groupe désigné
d’Utilisateurs. .

Chaque Utilisateur recevra, dans le cadre du processus d'enregistrement, a l'adresse électronique
mentionnée par lui lors de son inscription, un courrier électronique aux fins d'accés au Service.
L'identification d'un Utilisateur au sein du Systéme d'Information est réalisée par le couple login et mot
de passe imposé par DIDALYSE lors de l'inscription et lui permettent d'accéder a la Plateforme.
L'Utilisateur doit étre seul a connaitre son mot de passe qu'il lui appartient de mémoriser, ne pas
divulguer, ne pas écrire, ne pas donner. Sa divulgation engagerait la responsabilité de I'Utilisateur.

Le Mur de Ressource est accessible avec un mot de passe par le Site.

L'Administrateur du Client est seul responsable de tout usage qui pourrait étre fait des log in et mot de
passe de ses Stagiaires et seul garant de leur confidentialité, ainsi que de toute utilisation de son
compte.

L'Utilisateur s'engage a informer son Administrateur immédiatement de toute utilisation non autorisée
de son compte, et de toute atteinte a la confidentialité et a la sécurité de ses moyens d'identification.
L'Administrateur informera immédiatement DIDALYSE qui pourra, s'il le juge nécessaire suspendre le
compte de ['Utilisateur.

Si DIDALYSE a des motifs légitimes de penser que la sécurité du Service est violée ou que celui-ci est
mal utilisé du fait d'une utilisation non autorisée des moyens d'identification de I'Utilisateur, elle pourra
procéder a la suspension temporaire du compte afin notamment de préserver l'intégrité du Site et des
données, et, si cela apparait approprié, exiger la modification de ces moyens d'identification. Dans
I'nypothése ou I'Utilisateur souhaiterait procéder a la modification de ses moyens d'identification sur la
Plateforme, il lui suffit de se connecter a la Plateforme et d'utiliser I'option « Mot de passe perdu» afin
de lancer la procédure de réinitialisation de son mot de passe.

Dans la mesure ou ses moyens d'identification seront parvenus entre les mains de tiers par sa
faute, le Client sera seul responsable de toute utilisation de ces moyens d'identification et de
I'utilisation du Service faite en conséquence.

DIDALYSE ne pourra en aucun cas étre tenue responsable de toute perte ou tout dommage
résultant d'un non-respect des obligations au titre des présentes CGU par I'Utilisateur.

Le Client est seul responsable de la vérification des accés (mots de passe) de ses Stagiaires et de
l'usage qu'ils font des différents Services disponibles. En aucun cas DIDALYSE ne pourra étre tenue
pour responsable de I'utilisation faite du Site.

En cas de cessation d'activité du Client ou de la résiliation ou la fin du Contrat pour quelque raison que
ce soit entre le Client et DIDALYSE, les comptes Utilisateurs seront désactivés par DIDALYSE.
DIDALYSE s'engage a ne conserver aucune Informations confidentielles et a rendre immédiatement
au Client tous les supports des Informations confidentielles ainsi que tout élément qui lui auraient été
remis par I'Utilisateur pour l'utilisation du Service et I'accés au Site.

Article 4 - Utilisation du Site / Obligations

L'Utilisateur s'interdit, dans le cadre de I'utilisation du Service, de se livrer a des actes, de quelque
nature que ce soit, tels que I'émission, I'édition, la mise en ligne ou la diffusion de données et/ou de
contenus qui seraient contraires a la loi, porteraient atteinte a I'ordre public, aux bonnes moeurs ou
aux droits de DIDALYSE ou de tiers.

L'Utilisateur s'engage, dans son utilisation du Service, a respecter, sans que cette liste soit limitative,
les régles suivantes :

- Ne pas utiliser de fausse identité en vue de tromper autrui et a communiquer des informations
exactes lors de son inscription et de I'utilisation du Site

- Se conformer aux lois en vigueur et respecter les droits des tiers et les stipulations mentionnées

M
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dans les présentes CGU ;
- Utiliser le Site conformément a sa finalité professionnelle exclusivement, et conformément aux
dispositions légales, réglement aires et aux usages en vigueur ;

- Respecter les droits de propriété intellectuelle afférents aux contenus fournis par DIDALYSE et le
cas échéant par les autres Utilisateurs, ainsi que les droits de propriété intellectuelle des tiers ; par
suite, chaque Utilisateur s'interdit de reproduire et/ou communiquer au public, par l'intermédiaire du
Site, un ou plusieurs contenus sans l'autorisation des titulaires des droits afférents a ces contenus,
lorsqu'elle est requise et ne pas détourner ou tenter de détourner I'une quelconque des fonctionnalités
du Site hors de son usage normal tel que défini aux présentes CGU ;

- Ne jamais critiquer, dénigrer ou porter atteinte a I'image de la société DIDALYSE ou de ses produits,
sous quelque forme que ce soit et pour quelque cause que ce soit, notamment dans le cadre des
échanges diffusés via I'Forum ;

- Ne pas utiliser, (i) pour naviguer sur le Site et (ii) utiliser le Service, un logiciel robot ou tout autre
procédé ou outil automatisé équivalent ;

- S'engager a ne communiquer a DIDALYSE et aux autres Utilisateurs que les informations dont il
considére que la diffusion ne peut en aucun cas étre préjudiciable a quiconque ;

- Ne pas diffuser des données, informations ou contenus non conformes a la réalité, a caractére
diffamatoire, injurieux, obscéne, offensant, violent ou incitant a la violence, ou a caractére politique,
raciste ou xénophobe et de maniére générale tout contenu qui serait contraire aux lois et reglements
en vigueur ou aux bonnes moeurs ;

- Ne pas diffuser des données, informations ou contenus ayant pour effet de diminuer, de
désorganiser, d'empécher I'utilisation normale du Site, ou d'interrompre et/ou de ralentir la circulation
normale des communications entre les Utilisateurs ;

- Ne pas utiliser le Service pour envoyer massivement des messages non sollicités (publicitaires ou
autres) ;

- Ne pas collecter des informations sur des tiers, y compris des adresses électroniques, afin de les
utiliser pour I'envoi de sollicitations commerciales ou équivalentes, ou de les intégrer au sein d'un
service de référencement ou équivalent, gratuit ou payant, ou encore afin d'effectuer de fa veille
concurrentielle.

En cas de manquement par un Utilisateur a l'une ou plusieurs des obligations mentionnées aux
présentes CGU, DIDALYSE se réserve, par l'intermédiaire du Modérateur, le droit de suspendre et/ou
de résilier unilatéralement l'accés au Service, de bloquer le(s) compte(s) de I'Utilisateur concerné, de
supprimer automatiquement les messages litigieux, d'empécher la publication de tout ou partie du
profil du Utilisateur, et/ou de bloquer son accés a tout ou partie du Service, de fagon temporaire ou
définitive, sans aucune contrepartie. Les Utilisateurs peuvent signaler un comportement ou un
contenu sur le Site manifestement contraire aux regles ci-dessus énoncées, en le décrivant, ainsi que
sa localisation sur le Site, de la maniére la plus précise qui soit, en utilisant le Formulaire de contact
disponible sur le Site en cliquant sur Support Utilisateurs.

Dans ce cadre, tout signalement abusif est susceptible d’étre sanctionné conformément a la
réglementation applicable.

DIDALYSE se réserve en outre le droit de supprimer tout contenu manifestement illicite qui serait
diffusé sur le Site. Cette suppression pourra étre effectuée sans notification préalable a I'Utilisateur

Article 6 — Description des services

DIDALYSE propose via son le Site, plusieurs services classés selon diverses rubriques, susceptibles
d'évoluer avec le Site.

Les Utilisateurs peuvent mettre en ligne des données, informations et plus généralement du contenu
et échanger des informations dans le cadre de ces espaces ou sur leur profil dans le strict respect de
la loi et des présentes Conditions Générales d'Utilisation.
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Article 7 - Confidentialité et données a caractére personnel

Toute donnée a caractére personnel, c'est a dire « toute information relative a une personne physique
identifiee ou qui peut étre identifiée, directement ou indirectement par référence a un numéro
d'identification ou a un ou plusieurs éléments qui lui sont propres » selon l'article 2 de la Loi
Informatique et Libertés (par exemple, éléments de I'état civil), doit étre traitée en conformité avec cette
loi.

L'Utilisateur amené a constituer des fichiers contenant des données a caractére personnel doit le cas
échéant :

- veiller a ce que les fichiers soient constitués dans le respect de la loi Informatique et Libertés ;
- s'abstenir de faire figurer dans ces fichiers des remarques personnelles et inappropriées sur les
personnes citées (clients, confréres. collégues, candidats ...).

Les données a caractére personnel des Utilisateurs sont stockées par DIDALYSE sur ses serveurs,
en vue de leur traitement dans le cadre de I'utilisation du Service et du Site.

Il est rappelé a I'Utilisateur qu'il dispose d'un droit d'acceés, de rectification, de suppression des données
a caractére personnel le concernant, de limitation du traitement et d'opposition qu'il peut exercer dans
le respect de la Loi Informatique et Libertés en s'adressant a I'adresse suivante : contact@didalyse.fr
ou en se rendant sur le Site dans la rubrique « Politique de Confidentialité » pour accéder, modifier ou
supprimer les données a caractére personnel. L'Utilisateur pourra également demander a
I'Administrateur de sa société de supprimer son compte.

DIDALYSE invite les Utilisateurs a prendre connaissance de la Politique de Confidentialité accessible
sur le site didalyse.fr.

Pendant la durée des CGU, DIDALYSE pourra utiliser les données a caractére personnel et
informations obtenues suite a [l'utilisation du Service conformément aux lois et réglementations
applicables.

DIDALYSE s'engage a ne pas divulguer a des tiers les informations communiquées par les Utilisateurs
sur le Site. Celles-ci sont confidentielles. DIDALYSE ne vend donc pas, ne commercialise pas, et ne
loue pas a des tiers les données a caractére personnel concernant ses Utilisateurs..

Dans I'hnypothése ou une atteinte manifeste serait portée a des droits de propriété intellectuelle sur le
Site, la personne ayant intérét a ce que son droit soit préservé doit informer DIDALYSE de cette
atteinte, en utilisant le Formulaire de contact disponible sur le Site en cliquant sur Nous Contacter.
DIDALYSE prend les dispositions nécessaires pour que les données a caractére personnel recueillies
via le Site ne soient ni perdues, ni détournées, ni consultées, ni modifiées, ni divulguées par des tiers
non autorisés.

Article 8 - Propriété intellectuelle

DIDALYSE est propriétaire du Site, tant dans ses composantes techniques que graphiques, textuelles
ou autres, sous la seule réserve des contenus fournis par les Utilisateurs eux-mémes, et de la publicité
fournie par des tiers. Le Site et le Service sont fournis au moyen de logiciels et de bases de données
congus et développés par DIDALYSE, qui lui appartiennent ou sur lesquels elle dispose des droits de
propriété intellectuelle.

Le contenu mis en ligne sur le Site par DIDALYSE appartient également a cette derniére, sous les

réserves précisées ci-dessus. DIDALYSE est donc seule titulaire de I'ensemble des droits de propriété

intellectuelle afférents au Service, au Site, a son Contenu ainsi qu'aux logiciels et bases de données

assurant son fonctionnement.

L'utilisation du Site et du Service ne donne a I'Utilisateur aucun droit sur I'un quelconque de ces

éléments, sous réserve des droits afférents aux Contenus fournis par les Utilisateurs eux-mémes et a

la publicité fournie par des tiers.

L'acceptation des présentes Conditions Générales d'Utilisation vaut reconnaissance par I'Utilisateur

des droits de propriété intellectuelle de DIDALYSE ci-dessus énumérés et I'engagement de les

respecter.
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8.1. — Utilisation du Site et du Service

DIDALYSE accorde a I'Utilisateur une licence non exclusive, personnelle et non transférable
l'autorisant a utiliser le Site et le Service, ainsi que les données qu'ils contiennent, a titre strictement
personnel, conformément aux présentes Conditions Générales d'Utilisation et, en particulier,
conformément a la finalité du Site et du Service (ci-aprés désignée « la Licence »).

Toute autre exploitation ou utilisation du Site, du Service, de leur Contenu et notamment des données
qu'ils contiennent est exclue du domaine de la présente Licence et ne pourra étre effectuée qu'apres
avoir obtenu l'autorisation écrite et préalable de DIDALYSE.

Toute extraction, ou réutilisation au-dela de l'usage normal du Site, des données contenues dans le
Site et/ou le Service est strictement interdite a I'Utilisateur et soumise a l'autorisation expresse et
préalable de DIDALYSE.

8.2. — Utilisation des Contenus Utilisateurs

Afin de permettre la fourniture du Service et conformément a la finalité du Site, I'Utilisateur concéde a
DIDALYSE une licence non exclusive d'utilisation du contenu et des données qu'il intégre et/ou met
en ligne via le Site.

L'Utilisateur garantit DIDALYSE que les données, informations ou contenu(s) en cause sont
conformes a la loi et ne portent pas atteinte aux droits d'autrui.

DIDALYSE n'acquiert aucun droit de propriété sur les données, informations et/ou contenus fournis
par les Utilisateurs.

Aux seules fins d'exécution du Service, I'Utilisateur autorise DIDALYSE a reproduire, représenter,
adapter et traduire le contenu et les données fournies par lui via le Site dans les conditions ci-aprés
définies :

DIDALYSE est autorisée a reproduire tout ou partie du contenu fourni par I'Utilisateur sur tout support
d'enregistrement numérique, actuel ou futur, et notamment, sans que cette liste soit limitative, sur tout
serveur, disque dur, amovible ou non, carte mémoire, ou tout autre support équivalent en tout format
et par tout procédé connu et inconnu a ce jour, dans la mesure nécessaire a toute opération de
stockage, sauvegarde, transmission ou téléchargement impliquée par le fonctionnement du Site et la
fourniture du Service.

DIDALYSE est autorisée a adapter et traduire le contenu des Utilisateurs, ainsi qu'a reproduire ces
adaptations sur tout support numérique, actuel ou futur, stipulé ci-dessus, dans le but de fournir le
Service, notamment en différentes langues. Ce droit inclut la faculté de réaliser, dans le respect du
droit moral de I'Utilisateur, des modifications de la mise en forme de son contenu aux fins de respecter
la charte graphique du Site et/ou de le rendre compatible avec ses performances techniques ou les
formats pertinents, en vue de son insertion et/ou sa publication via le Site.

Cette autorisation a pour but de permettre a DIDALYSE la diffusion par réseau numérique et selon
tout protocole de communication, et notamment Internet, du Contenu et des données des Utilisateurs,
de maniere que tout Utilisateur puisse y avoir accés de l'endroit et au moment qu'il choisit
individuellement via le Site, conformément au paramétrage défini par lui.

Cette licence est consentie pour le monde entier et pour la durée du Service liant I'Utilisateur a
DIDALYSE.

Article 9 - Durée et Résiliation

Les présentes CGU s’appliqueront pendant toute la durée du Service et de l'accés au Site, sauf
résiliation anticipée dans les conditions exposées par les présentes.

En cas de non-respect des présentes Conditions Générales d'Utilisation par I'Utilisateur DIDALYSE
pourra suspendre de plein droit immédiatement I'accés au Site ou au Service.
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Cette suspension sera notifiée a I'Administrateur du Client par courrier électronique, et le mettra en
demeure de faire cesser cette violation. A lissue d'un délai de huit (8) jours a compter de cette
notification restée sans effet, DIDALYSE pourra résilier de plein droit I'accés au Site ou suspendre
I'accés aux Services, sans formalité et sous réserve des dommages et intéréts auxquels elle pourrait
prétendre en réparation du préjudice résultant pour elle de cette situation.

De méme, en cas de violation manifeste de la réglementation applicable ou des obligations de
I'Utilisateur, quelle qu'en soit la nature, DIDALYSE pourra suspendre I'accés au Contenu en cause
et/ou supprimer le compte de I'Utilisateur et résilier I'accés au Site, sans notification préalable.
L'Utilisateur peut se désinscrire a tout moment du Site en demandant a son Administrateur de
supprimer son compte.

Article 10 —Garanties et Responsabilité

10.1. Garanties

Pour I'exécution de I'ensemble de ses obligations, DIDALYSE est soumise a une obligation de moyens
et fait ses meilleurs efforts afin de rendre son Site disponible 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7.

DIDALYSE ne fournit aucune garantie expresse ou implicite, y compris et sans que cette énumération
ne soit limitative les garanties afférentes a la qualité et la compatibilité des Services a un usage
spécifique, et a la non violation des regles d'utilisation des Services par ses Utilisateurs.

10.2.- Responsabilité de I'Utilisateur

Tous matériels et logiciels nécessaires a l'acces au Site et a l'utilisation du Service restent
exclusivement a la charge de I'Utilisateur qui doit prendre toutes mesures appropriées afin de protéger
ses propres données, systémes informatiques et/ou logiciels de la contamination par d'éventuels
virus.

L'usage des informations, messages ou données de toute nature disponibles par l'intermédiaire du
Service reléve de la seule responsabilité de I'Utilisateur, et les décisions ou actions que celui-ci serait
amené a prendre ou a mener en considération de ces informations ne sauraient engager d'autre
responsabilité que celle de I'Utilisateur. L'Utilisateur est seul responsable de I'utilisation qu'il fait du
Service et du Site, et plus généralement de toute utilisation ou opération faite a partir de son compte
et de son profil.

L'Utilisateur est responsable de toutes données, informations et Contenu qu'il a fourni.

Il est rappelé que DIDALYSE n'exerce pas de contrble a priori sur lesdits Contenus et données et n'a
pas d'obligation générale de surveillance des données et Contenus des Utilisateurs stockés et diffusés
via le Site.

Le Client est seul responsable, a I'égard de DIDALYSE et, le cas échéant, de tout tiers, de tous
dommages, directs ou indirects, de quelque nature que ce soit, ce qui inclut notamment manque a
gagner, perte d'exploitation, perte de chiffre d'affaires ou de bénéfice, perte de clientéle, perte d'une
chance, perte ou corruption de fichiers ou de données, ou toutes autres pertes financiéres trouvant
une origine, ou étant la conséquence de l'accés au Site, causés par une information ou tout autre
élément de contenu communiqué, transmis ou diffusé par I'Utilisateur a 'occasion de I'utilisation du
Service.

10.2.- Responsabilité de DIDALYSE

DIDALYSE ne vérifie pas la véracité des informations fournies par le(s) utilisateur(s) et décline toute
responsabilité quant a l'inexactitude, l'inadéquation ou l'illicéité desdites informations.
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DIDALYSE ne pourra, en aucun cas, étre tenue responsable des données, informations et/ou du
contenu fournis par un utilisateur, de l'absence de véracité desdites données, informations ou
contenu, des erreurs ou omissions qu'ils pourraient comporter, ainsi que des dommages consécutifs
a l'utilisation de tout contenu fourni par un utilisateur, affiché ou transmis par courrier électronique ou
toutes autres maniéres, via le site

DIDALYSE n'a pas d'obligation générale de surveillance des données et du contenu fournis par les
utilisateurs ni d'obligation de suppression d'un contenu qui ne paraitrait pas manifestement illicite,
nonobstant son signalement.

DIDALYSE ne pourra en aucun cas étre tenue responsable de toute conséquence qui pourrait survenir
au cours, ou a l'issue, de rencontres ou prises de contact entre plusieurs utilisateurs, a la suite a
I'utilisation du site et du service.

du fait de la nature particuliére du réseau internet, I'accés au site peut étre interrompu ou restreint a
tout moment par une cause étrangére a DIDALYSE ; dans ce cas, la responsabilité de DIDALYSE ne
pourra étre recherchée.

DIDALYSE ne saurait étre responsable ni sa responsabilité engagée en cas d'interruption d'accés au
site du fait d'opérations de maintenance, de mises a jour ou d'améliorations techniques, ou pour en
faire évoluer le contenu et/ou la présentation, dés lors que ces interruptions seront signalées et
qu'elles n'excéderont pas les usages en la matiére. en outre, DIDALYSE pourra interrompre
temporairement ou définitivement I'accés au site et service, notamment en cas de cessation par elle
de l'activité en cause, ou en cas de liquidation judiciaire ou amiable de la société ; dans ces derniéres
hypothéses, I'accés au site sera résilié de plein droit.

DIDALYSE se réserve le droit, a tout moment et sans préavis, de modifier toute information figurant
sur le site dans le cadre de sa mise a jour ou de la correction d'erreurs ou d'inexactitudes
DIDALYSE n'est pas responsable du contenu des sites internet tiers vers lesquels renvoient des liens
hypertextes présents sur le site

Dans le cas ou la responsabilité de DIDALYSE serait retenue, I'indemnisation globale et cumulée,
toute cause confondue, a laquelle la société cliente pourrait prétendre sera limitée aux dommages
certains, directs et prévisibles, réels, établis et au montant éventuel verse par l'utilisateur a DIDALYSE
au cours des deux (2) derniers mois précédent I'événement a l'origine de la responsabilité de
DIDALYSE.

Sous réserve de l'application de dispositions d'ordre public, aucune action en justice ne pourra étre
engagée par le client a I'encontre de DIDALYSE sur le fondement de la responsabilité contractuelle
ou d'une quelconque garantie au titre de I'accés au site aprés l'expiration d'un délai d'un (1) an a
compter de la survenance du fait générateur de cette action.

En aucun cas la responsabilité de DIDALYSE ne saurait étre engagée en cas de dommages indirects
et imprévisibles tels que manque a gagner ou des dommages découlant de la perte de données ou
de la perte d'exploitation causée par I'utilisation ou l'impossibilité d'utiliser le site, le service ou le
contenu, que ce soit sur la base d'une garantie, d'un contrat ou d'un délit civil.

Article 11 - Configuration technigque minimale requise

L'Utilisateur reconnait disposer de la compétence et des moyens nécessaires pour accéder au Service
et I'utiliser.

L'accés au Site et son utilisation nécessitent de disposer de la configuration minimale suivante :

- Une connexion au réseau Internet.

L'Utilisateur vérifie que la configuration informatique a sa disposition est adéquate, en bon état de
fonctionnement et ne contient aucun virus.

Les équipements (ordinateur, téléphone mobile, logiciels, moyens de télécommunications, etc.)
permettant I'accés au Site et au Service sont a la charge exclusive de I'Utilisateur, de méme que les
frais de télécommunications induits par leur utilisation.

M
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Article 12 — Modifications des Conditions Générales d'Utilisation

DIDALYSE se réserve le droit de modifier librement les CGU en vigueur disponibles et accessibles sur
le site_didalyse.fr. Par conséquent, I'Utilisateur est invité a consulter réguliérement leur derniére version
mise a jour. L'Utilisateur qui utilise le Service est réputé avoir pris connaissance et accepté les CGU
mises a jour.

Article 13 - Droit applicable - attribution de juridiction

Les présentes CGU sont soumises a la loi frangaise.

Tout litige lie a l'interprétation, la validité et les conséquences des présentes CGU et, a défaut de
solution amiable préalable, les tribunaux de VANNES seront seuls compétents.

Article 14 - Cookies et adresses IP

Pour accéder a la description compléte de la fagon dont sont gérés les cookies, merci de vous rendre
sur la page Politique de Cookies du site didalyse.fr

Article 15 - Inclusion

Didalyse s'engage a adapter ses formations aux besoins des personnes en situation de
handicap.

Conscient des défis uniques rencontrés par ces apprenants, Didalyse met en place des
dispositifs personnalisés — en lien avec le référent handicap de chacun de nos clients — pour
garantir un acces équitable a nos formations.

Notre équipe et plus particuliérement notre référent handicap (helene.duval@didalyse.fr)
travaille en étroite collaboration avec chaque client pour identifier et répondre aux besoins
spécifiques des apprenants.

Chez Didalyse, nous croyons en l'inclusion et en I'égalité des chances pour tous (Pour
mémoire : Loi 2023-1196 du 18 décembre 2023 pour le plein emploi).
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